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คําแนะนํานี้สะทอนถึงแนวคิดในปจจุบันของสํานกังานอาหารและยาในเร่ืองนี ้แตไมไดสราง 

หรือใหสิทธิแกบุคคลหนึ่งบุคคลใด และไมไดปฎิบัติเพื่อผูกพนัสํานักงานอาหารและยา 

หรือสาธารณชน ทานสามารถเลือกใชวิธอ่ืีนถาวิธนีั้นสนองตอบขอบังคับตามกฏหมาย 

และกฏระเบียบ ถาทานตองการจะหารือเร่ืองวิธีอ่ืน ใหติดตอเจาหนาทีข่องสํานกังาน 

อาหารและยา ที่รับผิดชอบเร่ืองการใชคําแนะนาํนี ้ถาทานไมสามารถระบุตัวเจาหนาที่สํานกังาน 

อาหารและยาที่เหมาะสมได  ใหโทรศัพทไปที่หมายเลขตามที่ระบุไวในหนาปกของคําแนะนํานี ้

 I.  คํานํา 

คําแนะนํานี้ทาํข้ึนเพื่อชวยผูดําเนนิการฟารมโคนม  ผูขนสงนมปริมาณมาก สถานีรับสงนมปริมาณ 

มาก และผูผลิตน้ํานม คําแนะนํานี้ระบุมาตรการปองกนัที่ผูดําเนินการอุตสาหกรรมเหลานี้ สามารถใช 

เพื่อลดความเสี่ยงตอการที่น้าํนมที่อยูในความครอบครองของตนจะถูกเปล่ียนเพื่อใหเปนอันตราย 

หรือการกระทาํอันเปนการประสงคราย อาชญากรรมหรือการกอการรายอ่ืนๆ 

เอกสารคําแนะนําของสํานักงานอาหารและยา รวมทั้งคําแนะนํานี้ ไมไดกําหนดความรับผิดชอบ 

ที่บังคับใชไดตามกฎหมาย แตเปนการอธบิายแนวคิดในปจจุบันของสํานักงานอาหารและยาเกีย่วกับ 

เร่ืองนี้ และควรใชเปนเพยีงแคการเสนอแนะ ยกเวนสวนที่กลาวถงึขอบังคับหรือขอกําหนดตาม 

กฎหมายโดยเฉพาะเทานัน้ คําวา  ควร ที่ใชในคําแนะนาํหมายถึงเปนการแนะนําหรือเสนอแนะ  

แตไมไดเปนขอกําหนด 

 II. ภูมิหลัง 

ผูประกอบการอุตสาหกรรมอาหารควรทบทวนกระบวนการและการควบคุมของตนในปจจุบันในสวนที่เ

กี่ยวกับโอกาสที่จะเกิดการเปล่ียนเพื่อใหเปนอันตราย  หรือการกระทาํอันเปนการ 

ประสงคราย อาชญากรรม หรือการกอการรายอ่ืนๆและทําการปรับปรุงตามที่สมควร 

สํานักงานอาหารและยาแนะนําวา การทบทวนรวมถึงการพิจารณาบทบาทของการบรรจุหีบหอ 

และจัดสงในโครงการรักษาความปลอดภัยของอาหาร คําแนะนํานี้มุงหมายใหเนนความสนใจของ 

ผูประกอบการตามลําดับตอเนื่องในแตละสวน ของระบบการผลิตต้ังแตฟารมจนถึงโตะอาหาร 

ที่อยูในความควบคุมของตน เพื่อลดความเส่ียงตอการเกิดการเปล่ียนเพื่อใหเปนอันตราย  

หรือการกระทาํที่เปนการประสงคราย อาชญากรรมหรือการกอการรายอ่ืนๆในแตละสวน 



ใหเหลือนอยทีสุ่ด ฝายบริหารและพนักงานจะตองมุงมั่นในการดําเนนิมาตรการปองกนัที่ปรับปรุง 

ใหดีข้ึนนี ้จึงจะประสบผลสําเร็จ ดวยเหตุนี้  สํานักงานอาหารและยาจึงแนะนําใหทัง้ฝายบริหาร 

และพนกังานเขารวมในการพัฒนาและทบทวนมาตรการดังกลาว 

คําแนะนําทั้งหมดทีม่ีอยูนี้อาจไมเหมาะ หรือใชในทางปฏิบัติสําหรับฟารมโคนม  ผูขนสงนมปริมาณ 

มาก สถานีรับสงนมปริมาณมากและผูผลิตน้ํานมทกุแหง  สํานักงานอาหารและยาแนะนําใหผูดําเนิน 

การทบทวนคําแนะนําแตละสวนที่เกี่ยวกบัปฏิบติการของตน และประเมินวามาตรการปองกนัใด 

เหมาะสม สํานักงานอาหารและยาแนะนําวา ผูประกอบการพิจารณาเปาหมายของมาตรการปองกัน  

ประเมินวาเปาหมายนั้นเกี่ยวเนื่องกับปฏิบัติการของตนหรือไมและถาใช  หาวิธทีี่มทีั้งประสิทธิภาพ 

และประสิทธผิลใหบรรลุเปาหมายนั้นภายใตสภาพการปฏิบัติงานของตน 

 III. การแสดงความคิดเหน็ 

คําแนะนําแบงออกเปนส่ีสวนคือ การบริหาร  ปจจัยดานมนุษย -- สถานที ่และการปฏิบัติการ 

คําแนะนําที่เกี่ยวเนื่อง 

คําแนะนําเพิ่มเติมเร่ืองความปลอดภัยของอาหารที่อาจเกี่ยวเนื่องกับผูดําเนนิการกิจกรรมเหลานี้มอียู 

ในเอกสารคําแนะนาํของสํานักงานอาหารและยาช่ือ  "Food Producers, Processors, and 

Transporters: Food Security Preventive Measures Guidance" ดูเอกสารนี้ไดที ่

http://www.cfsan.fda.gov/~dms/secguid6.html 

 IV. การกระทําที่แนะนํา 

 ก.  การบริหาร 

• ทาํการประเมินกระบวนการและปฏิบัติการรักษาความปลอดภัยเบ้ืองตนของอาหารซึง่เราแนะ

นําใหเก็บเปนความลับ  

• จัดใหมียทุธวธิบีริหารการรักษาความปลอดภัยเพื่อเตรียมและตอบสนองตอการเปล่ียนแปลง 

เพื่อใหเปนอันตราย  หรือการกระทําอันเปนการประสงคราย อาชญากรรม หรือการกอการราย 

อ่ืนๆ  ทั้งในการคุกคามและเหตุการณที่เกดิข้ึนจริง  รวมทั้งการระบุ  แยก และเก็บวสัดุที่ถูก 

กระทบกระเทอืนใหปลอดภัย  

http://www.cfsan.fda.gov/%7Edms/secguid6.html


• พัฒนานโยบายเกี่ยวกับการเรียกคืนผลิตภัณฑ  

• ใหการฝกดานการตระหนัก เร่ืองความปลอดภัยของอาหารเพื่อกระตุนใหพนักงานทกุคน 

ต่ืนตัวตอรองรอยใดๆของการเปล่ียนแปลงเพื่อใหเปนอันตราย หรือการกระทําอันเปน 

การประสงคราย อาชญากรรม หรือการกอการรายอ่ืนๆ 

หรือบริเวณทีอ่าจเปนจุดออนตอการกระทาํเหลานัน้ และรายงานส่ิงทีพ่บตอฝายบริหาร 

การฝกยงัจะชวยกระตุนให 

เจาหนาที่มีความระแวดระวังตอบุคคลที่ไมรูจกั หรือไมสามารถระบุไดวาเปนใครทีอ่ยู 

ในบริเวณที่ไมไดรับอนุญาต และสอบถามบุคคลเหลานัน้โดยตรงหรือรายงานตอฝายบริหาร  

• ใหการควบคุมดูแลที่เหมาะสมตอพนกังานทั้งหมด ที่ทาํงานกบัการเก็บรักษานมดิบ 

และนมที่ผานการฆาเชื้อโรค  รับและเก็บรักษาอาหารเสริมวิตามนิ และบริเวณที่ผลิต 

และบรรจุหีบหอนม รวมทั้งพนกังานทําความสะอาด  บํารุงรักษาสถานที่ และเจาหนาที ่

ควบคุมคุณภาพ ลูกจางตามฤดูกาล ชั่วคาว ตามสัญญาและอาสาสมคัร  โดยเฉพาะอยางยิง่ 

พนกังานใหม การควบคุมดูแลอาจรวมถงึจับตามองความประพฤติของพนกังานทีผิ่ดปกติ 

หรือนาสงสัย (เชน พนักงานที่อยูลวงเวลาโดยไมมีเหตุผลสมควร  มาทาํงานเชาผิดปกติ  

เขาไปที่แฟม/ขอมูล/บริเวณของสถานทีท่ี่ไมไดอยูใความรับผิดชอบของตน  นาํเอกสารออก 

จากบริเวณ  ถามคําถามเร่ืองที่มีความออนไหว  นํากลองถายภาพมาที่ทาํงาน)  

• ตรวจความปลอดภัยของนมดิบ และนมที่ผานการฆาเชื้อโรค  

บริเวณที่รับและเก็บรักษาวติามินเสริมอาหารและบริเวณที่ผลิตและบรรจุหีบหอนม  

เพื่อตรวจดูรองรอยใดๆของ 

การเปล่ียนแปลงเพื่อใหเปนอันตราย  หรือการกระทําอันเปนการประสงคราย อาชญากรรม 

หรือการกอการรายอ่ืนๆหรือบริเวณที่อาจออนแอตอการกระทําเหลานั้น   

• แจงเจาหนาทีรั่กษากฎหมายและเจาหนาที่สาธารณสุขที่เหมาะสมเกีย่วกับการขูที่จะหรือการ

สงสัยวามีการเปล่ียนแปลงเพื่อใหเปนอันตราย  หรือการกระทําอันเปนการประสงคราย 

อาชญากรรม หรือการกอการรายอ่ืนๆ อาจติดตอสํานักงานอาหารและยาได ทางหมายเลข 

โทรศัพทฉุกเฉินตลอด  24 ชัว่โมงทีห่มายเลข , 1-866-300-4374 หรือ 301-796-8240 

หรือที่สํานักงานในทองที่ของสํานักงานอาหารและยา 

หมายเลขโทรศัพทของสํานกังานอาหารและยาประจําทองที่มทีี่ 

http://www.fda.gov/ora/inspect_ref/iom/iomoradir.html  

http://www.fda.gov/ora/inspect_ref/iom/iomoradir.html


• ทบทวนประสิทธิผลของแผนรักษาความปลอดภัยของอาหารอยางนอยปละหนึ่งคร้ังโดย 

เจาหนาที่ภายในท่ีมีความรูหรือเจาหนาทีจ่ากภายนอก และปรับปรุงแผนตามที่เหมาะสม  

และขอแนะนาํใหเกบ็ไวเปนความลับ  

ข  ปจจัยมนษุย 

• หาและยืนยนัหลักฐานอางอิงการทํางาน  ที่อยูและหมายเลขโทรศัพทของพนกังานทุกคน 

ที่ทาํงานกับนมดิบและนมทีผ่านการฆาเชือ้โรค  

บริเวณที่รับและเก็บรักษาอาหารเสริมวิตามินและบริเวณที่ผลิตและบรรจุหีบหอนม  

รวมทัง้พนักงานทาํความสะอาดบํารุงรักษาสถานที่ และเจาหนาที่ควบคุมคุณภาพ 

ลูกจางตามฤดูกาล ชัว่คราว ตามสัญญาและอาสาสมัคร  

• ใหเจาหนาที่รักษากฎหมายหรือทําสัญญากับผูใหบริการดานนี้ตรวจประวัติอาชญากรรมของ

พนกังานดังกลาวขางตน  ยกเวนแตในกรณีที่พนักงานเหลานั้นอยูใตการควบคุมดูแลโดยตรง 

ในขณะที่เขาไปในบริเวณเหลานัน้  

• จํากัดการเขาถึงบริเวณที่เกบ็รักษานมดิบและนมที่ผานการฆาเชื้อโรค  

บริเวณที่รับและเก็บรักษาวติามินเสริมอาหารและบริเวณที่ผลิตและบรรจุหีบหอนม  

ใหเฉพาะพนกังานทีม่ีหนาที ่

เขาไป และเฉพาะในช่ัวโมงทํางานทีเ่หมาะสมเทานัน้  

• หามไมใหพนกังานนําส่ิงของสวนตัว (เชนกลองอาหารกลางวัน  กระเปาถือ) เขาไปในบริเวณ 

ที่เก็บรักษานมดิบและนมทีผ่านการฆาเชือ้โรค  

บริเวณที่รับและเก็บรักษาวติามินเสริมอาหารและบริเวณที่ผลิตและบรรจุหีบหอนม    

• ต่ืนตัวตอสุขภาพของพนกังานที่ผิดปกติทีพ่นกังานอาจสมัครใจรายงานเอง และการขาดงาน 

ที่อาจเปนรองรอยเบื้องตนของการเปล่ียนแปลงเพื่อใหเปนอันตราย  หรือการกระทาํที่เปน 

การประสงคราย อาชญากรรม หรือการกอการรายอ่ืนๆ   (เชน  พนักงานจํานวนมากผิดปกติ 

ที่ทาํงานอยูในบริเวณเดียวกนัรายงานวามอีาการอยางเดียวกนัภายในเวลาส้ันๆ) และรายงาน 

สภาพการณนัน้ๆตอเจาหนาที่สาธารณสุขในทองที ่ 

• อยูกับผูมาเยือนทกุคน  

 ค.  สถานที ่



• ปดประตู (รวมทั้งประตูบริเวณที่ขนของข้ึนรถบรรทุก  ในเวลาที่ไมใชและไมไดตรวจตรา  

และทางออกฉุกเฉิน)  หนาตาง  ชองเปด/ฝาครอบบนหลังคา  ชองระบายอากาศ  

ระบบปรับอากาศ  หองเก็บระบบสาธารณูปโภค บริเวณชั้นลอย  ตูรถบรรทุก  รถบรรทุกน้าํมัน  

ตูรถไฟ  และถังเก็บของขนาดใหญ เทาทีท่าํได    

• ตรวจอุปกรณขนของลงและปมในบริเวณรับของกอนใช  

• ตรวจตราความปลอดภัยของปริมณฑล  

• ล็อคหรือผนึกตราโดยใชตราผนึกที่มหีมายเลขกํากบัทางเขาหองเก็บนมหรือทอทีถ่งัเก็บนม 

ขนาดใหญต้ังแตเวลาที่ลางถังเก็บนมขนาดใหญ จนกระทั่งถึงเวลาที่ถงัวาง  ยกเวน 

เฉพาะเวลาทีดู่ดวยสายตาโดยตรง (อยาลืมตรวจกับหนวยงานที่ออกระเบียบของรัฐกอน 

เพื่อใหแนใจวาหนวยงานทีอ่อกระเบียบ  หนวยงานที่จดัอันดับและสํานักงานอาหารและยา 

สามารถเขาถงึหองเก็บนมและการรีดนมไดโดยสะดวกเพื่อการตรวจเปนประจําสําหรับระดับ 

A ตามระดับข้ันของการจัดระดับผูสงนมระหวางประเทศ (IMS ratings) และ สํานกังาน 

อาหารและยาตามที่สมควร)  

 การปฎิบัติการ 

1. วิตามนิเสริมอาหารและของใชสําหรับหองทดลอง  
o ใชเฉพาะวิตามินเสริมอาหารจากแหลงที่รูจัก  จดทะเบียนหรือมีใบอนญุาต 

(ตามที่สมควร) เทานัน้  

o จัดทําหมายกําหนดการสงวติามินเสริมอาหาร และไมรับของที่ไมไดมาสงตาม 

กําหนดการ หรือจากคนขับรถที่ไมมกีารแจงใหทราบ และสืบสวนการขนสงที่ลาชา 

หรือสูญหาย  

o ควบคุมดูแลการขนถายวิตามินเสริมอาหาร  ตัวเรงปฏิกิริยาที่ใชในหองทดลอง 

และสารที่ทาํใหแบคทีเรียและสารพิษสลายพิษที่เขามา รวมทัง้การสงของนอกเวลา  

o เปรียบเทยีบผลิตภัณฑและจํานวนที่ไดรับกับผลิตภัณฑและจํานวนทีอ่ยูบนใบสั่งและ

ใบสงของ    

o ตรวจสอบเอกสารการสงของที่มกีารเปล่ียนแปลงที่นาสงสัย  

o ตรวจวิตามนิเสริมอาหารที่ไดรับเพื่อดูรองรอยการแทรกแซง  ปนเปอนหรือเสียหาย 

(เชนผงที่ผิดปกติ  ของเหลว รอยเปอนหรือกลิ่น รองรอยการผนกึใหม) หรือ 



"ของปลอม" (เชนผลิตภัณฑที่มีลักษณะ  ติดปาย เลขรหัสหรือลักษณะเฉพาะ 

ที่ไมเหมาะสม หรือไมเขากลุมผลิตภัณฑ    

o เก็บวิตามินเสริมอาหาร ตัวเรงปฏิกิริยาสําหรับใชในหองทดลอง และ สารที่ทาํให 

แบคทีเรียและสารพิษสลายพิษในทีท่ี่ปลอดภัย  

o ติดตามดูวิตามินเสริมอาหาร ตัวเรงปฏิกิริยาสําหรับใชในหองทดลอง และสารที ่

ทําใหแบคทีเรียและสารพษิสลายพษิ และสืบสวนสวนทีห่ายไป หรือเกนิมา 

ที่นอกเหนือไปจากปกติ  

2. การปดปาย  

o เก็บปายผลิตภัณฑไวในทีท่ีป่ลอดภัยและทําลายปายทีห่มดอายุหรือที่ไมตองการ  

3. นมดิบ  

o รับนมดิบเฉพาะจากถังที่ชองเปดมีล็อคหรือตราผนึกที่มหีมายเลขกํากบัจากคร้ังสุด 

ทายที่ลางถงันัน้จนกระทัง่ถงึเวลาที่สงมอบนม อาจยกเวนไดในกรณีที่ไดตรวจนม 

ที่นาํมาอยางถี่ถวนและอธิบายอยางมเีหตุผลและพิสูจนไดวาทําไมจึงแตกตางไป 

ไมจําเปนตองปดล็อคหรือประทับตราในระหวางที่รถบรรทุกถงันมนัน้อยูในสายตา 

ของคนขับรถโดยตรง  

o ใชเฉพาะบริษทัขนสงที่รูจักและเปนทีเ่ชื่อถือไดเทานั้น  

o จัดทํากาํหนดการสงวิตามนิเสริมอาหาร และไมรับของทีไ่มไดมาสงตามกําหนดการ 

หรือจากคนขับรถที่ไมมีการแจงใหทราบ และสืบสวนการขนสงที่ลาชาหรือสูญหาย 

ขอแนะนําวาบัตรประจําตัวคนขับรถควรระบุชื่อบริษัทขนสงไวดวย  

o ควบคุมดูแลการรับนมจากผูมาสง  

o ตรวจปริมาณที่ไดรับกับประมาณที่ระบุไวในเอกสารนําสง  

o ตรวจยืนยนัวาผูดําเนนิการสถานีรับสงนมปริมาณมากทีส่งนมดิบปฏิบติัตาม 

มาตรการปองกันตามคําแนะนํานี้  

o ล็อคหรือผนึกตราโดยมีหมายเลขกํากบัถังทุกใบต้ังแตลางถังคร้ังสุดทายจนกระทัง่ถงึ 

เวลาที่นาํนมไปสงที่สถานีรับสงนมปริมาณมากหรือที่ผูผลิตน้ํานม ไมจําเปนตอง 

ปดล็อคหรือประทับตราในระหวางที่รถบรรทุกถงันมนัน้อยูในสายตาของคนขับรถ 

โดยตรง  

การติดตอฉุกเฉิน 



U.S. Food and Drug Administration 

5600 Fishers Lane 

Rockville, MD 20857 

, 1-866-300-4374 หรือ 301-796-8240 

ถาฟารมโคนม  ผูขนสงนมปริมาณมาก  สถานีรับสงนมปริมาณมากหรือผูผลิตน้ํานมสงสัยวา 

ผลิตภัณฑของตนที่ผลิตตามกฎของสํานกังานอาหารและยาถูกเปลีย่นแปลง  "ปลอม" 

หรือการกระทาํอันเปนการประสงคราย อาชญากรรม หรือการกอการรายอ่ืนๆ  

สํานักงานอาหารและยา 

แนะนาํวาใหผูดําเนนิการแจงเหตุทางหมายเลขโทรศัพทฉุกเฉินที่ติดตอไดตลอด 24 ชั่วโมงทีห่มายเลข 

, 1-866-300-4374 หรือ 301-796-8240 หรือติดตอสํานักงานอาหารและยาประจําทองที ่

หมายเลขโทรศัพทของสํานกังาน 

อาหารและยาประจําทองทีม่ทีี ่http://www.fda.gov/ora/inspect_ref/iom/iomoradir.html 

สํานักงานอาหารและยาแนะนําใหผูดําเนนิการแจงตอเจาหนาที่รักษากฎหมายและเจาหนาที ่

สาธารณสุขที่เกี่ยวของดวย 

 V.  ภาคผนวก: เครื่องมือในการประเมินการปองกนัอาหารดวยตนเองสําหรบัฟารมโคนม  
ผูขนสงนมปริมาณมาก  สถานีรับสงนมปริมาณมาก และผูผลิตน้ํานม 

(ไฟลที่พิมพขอความใสได อยูในรูป PDF ขนาด 1 MB) 

โปรดสังเกตวาเคร่ืองมือในการประเมินการปองกันอาหารดวยตนเอง รวบรวมจากคําแนะนาํที่อางถงึ 

ขางตน และไดตัดตัวอยางและขออางอิงที่เกีย่วกับหนวยงานอ่ืน และกฎระเบียบของหนวยงานอ่ืนๆ 

ออก ขอแนะนาํใหผูใชทําความคุนเคยกับเอกสารคําแนะนํากอนจะใชเคร่ืองมือนี ้

ตอบวา Y (ใช), N (ไมใช), N/A (ไมเกี่ยวของกนั), หรือ Don’t know (ไมทราบ)  

การปฏิบัติการสถานท่ีผลดิอาหารนม 

การบรหิาร 

http://www.fda.gov/ora/inspect_ref/iom/iomoradir.html
http://www.fda.gov/downloads/Food/GuidanceComplianceRegulatoryInformation/GuidanceDocuments/FoodDefenseandEmergencyResponse/ucm125254.pdf


• ทําการประเมนิกระบวนการและปฏิบัติการรักษา 

ความปลอดภัยของอาหารเบ้ืองตน  

• จัดใหมียทุธวธิบีริหารการรักษาความปลอดภัย 

เพื่อเตรียมและตอบสนองตอการเปล่ียนแปลงเพื่อใหเปนอันตราย  หรือการกระทําทีเ่ปนการ 

ประสงคราย อาชญากรรม หรือการกอการรายอ่ืนๆ  ทัง้ในการคุกคาม และเหตุการณที่เกิดข้ึน 

จริง  รวมทัง้การระบุ  แยก และเก็บวัสดุทีถู่กกระทบใหปลอดภัย  

• พัฒนานโยบายเกี่ยวกับการเรียกคืนผลิตภัณฑ  

• ใหการฝกดานการตระหนักเร่ืองความปลอดภัยของอาหาร 

เพื่อกระตุนใหพนกังานทุกคนต่ืนตัวตอรองรอยใดๆของการเปล่ียนแปลงเพื่อใหเปนอันตราย  

หรือการกระทาํอันเปนการประสงคราย อาชญากรรม หรือการกอการรายอ่ืนๆ หรือบริเวณ 

ที่อาจเปนจุดออนตอการกระทําเหลานัน้ และรายงานสิ่งที่พบตอฝายบริหาร  

• ใหการควบคุมดูแลที่เหมาะสมตอพนกังานทั้งหมด 

ที่เขาถงึบริเวณที่เปนจุดออน รวมทัง้พนักงานทาํความสะอาด  บาํรุงรักษาสถานท่ี 

และเจาหนาทีค่วบคุมคุณภาพ ลูกจางตามฤดูกาล ชั่วคราว ตามสัญญาและอาสาสมัคร  

โดยเฉพาะอยางยิง่พนักงานใหม  

• 
ตรวจความปลอดภัยอยางสม่ําเสมอบริเวณที่เก็บรักษานมดิบและนมที่ผานการฆาเชื้อโรค  

บริเวณที่รับและเก็บรักษาวติามินเสริมอาหาร และบริเวณที่ผลิตและบรรจุหีบหอนม  

เพื่อตรวจดูรองรอยใดๆของการเปล่ียนแปลง 

เพื่อใหเปนอันตราย  หรือการกระทําอันเปนการประสงคราย อาชญากรรม หรือการกอการ 

รายอ่ืนๆหรือบริเวณที่อาจออนแอตอการกระทําเหลานัน้  

• แจงเจาหนาทีรั่กษากฎหมายและเจาหนาที่สาธารณสุข 

ที่เหมาะสมเกีย่วกับการขูที่จะหรือการสงสัยวามีการเปล่ียนแปลงเพื่อใหเปนอันตราย  

หรือการกระทาํอันเปนการประสงคราย อาชญากรรมหรือการกอการรายอ่ืนๆ  

• ทบทวนประสิทธิผลของแผนรักษาความปลอดภัย 

ของอาหารอยางนอยปละหนึ่งคร้ังโดยเจาหนาที่ภายในที่มีความรู หรือเจาหนาที่จากภายนอก 

และปรับปรุงแผนตามที่เหมาะสม    

ปจจัยมนษุย 



• หาและยืนยนัหลักฐานอางอิงการทํางาน  ที่อยู 

และหมายเลขโทรศัพทของพนักงานทกุคนที่เขาถงึบริเวณที่เก็บนมดิบและนมที่ผานการ 

ฆาเช้ือโรค  บริเวณที่รับและเก็บรักษาวิตามินเสริมอาหาร และบริเวณที่ผลิต และบรรจุ 

หีบหอนม  รวมทั้งพนักงานทําความสะอาด  บํารุงรักษาสถานที่และเจาหนาที่ควบคุมคุณภาพ 

ลูกจางตามฤดูกาล ชัว่คราว ตามสัญญาและอาสาสมัคร  

• ใหเจาหนาที่รักษากฎหมายหรือทําสัญญากับผูใหบริการ 

ดานนี้ตรวจประวัติอาชญากรรมของพนักงานดังกลาวขางตน  ยกเวนแตในกรณีที่ทีพ่นักงาน 

เหลานั้นอยูใตการควบคุม ดูแลโดยตรงในขณะที่เขาไปในบริเวณเหลานั้น  

• จํากัดการเขาถึงบริเวณที่เกบ็รักษานมดิบ และนมที่ผานการ 

ฆาเช้ือโรค  บริเวณที่รับและเก็บรักษาวิตามินเสริมอาหาร และบริเวณที่ผลิตและบรรจุหีบหอ 

นม  ใหเฉพาะพนกังานที่มหีนาที่เขาไปและเฉพาะในช่ัวโมงทาํงานที่เหมาะสมเทานัน้  

• หามไมใหพนกังานนําส่ิงของสวนตัว 

เขาไปในบริเวณที่เก็บรักษานมดิบและนมที่ผานการฆาเชื้อโรค  

บริเวณที่รับและเก็บรักษาวติามินเสริมอาหาร และบริเวณที่ผลิตและบรรจุหีบหอนม  

• ต่ืนตัวตอสุขภาพของพนกังานที่ผิดปกติทีพ่นกังานอาจ 

สมัครใจรายงานเอง และการขาดงานที่อาจเปนรองรอยเบื้องตนของการเปล่ียนแปลง 

เพื่อใหเปนอันตราย  หรือการกระทําอันเปนการประสงคราย อาชญากรรม หรือการกอการราย 

อ่ืนๆ  และรายงานสภาพการณนั้นๆตอเจาหนาที่สาธารณสุขในทองที ่ 

• อยูกับผูมาเยือนทกุคน  

สถานที ่

• ปดประตู หนาตาง  ชองเปด/ฝาครอบบนหลังคา 

ชองระบายอากาศ  ระบบปรับอากาศ  หองเก็บระบบสาธารณูปโภค บริเวณชั้นลอย  ตูรถ 

บรรทุก  รถบรรทุกน้าํมนั  ตูรถไฟ  และถังเก็บขนาดใหญ  เทาที่ทาํได  

• ตรวจอุปกรณขนของลงและปมในบริเวณรับของกอนใช  

• ตรวจตราความปลอดภัยของปริมณฑล  

• 
ล็อคหรือผนึกตราโดยใชตราผนึกที่มหีมายเลขกํากบัทางเขาหองเก็บนมหรือทอทีถ่งัเก็บนม 



ขนาดใหญต้ังแตเวลาที่ลางถังเก็บนมขนาดใหญ จนกระทั่งถึงเวลาที่ถงัวาง  ยกเวน 

เฉพาะเวลาท่ีดูดวยสายตาโดยตรง   

การปฎิบัติการ 

วิตามินเสริมอาหารและของใชสําหรับหองทดลอง 

• ใชเฉพาะวิตามินเสริมอาหารจากแหลงที่รูจัก  

จดทะเบียนหรือมีใบอนุญาต (ตามที่สมควร) เทานั้น  

• จัดทํากาํหนดการสงวิตามนิเสริมอาหาร และไมรับของ 

ที่ไมไดมาตามกําหนดการ หรือจากคนขับรถที่ไมมกีารแจงใหทราบ และสืบสวนการขนสง 

ที่ลาชาหรือสูญหาย  

• ควบคุมดูแลการขนถายวิตามินเสริมอาหาร  ตัวเรงปฏิกิริยา 

ที่ใชในหองทดลองและสารทีท่ําใหแบคทีเรียและสารพษิสลายพษิทีเ่ขามา รวมทั้งการสงของ 

นอกเวลา  

• เปรียบเทยีบผลิตภัณฑและจํานวนที่ไดรับกับผลิตภัณฑ 

และจํานวนทีอ่ยูบนใบสั่งและใบสงของ  

• ตรวจสอบเอกสารการสงของที่มกีารเปล่ียนแปลงที่นาสงสัย  

• ตรวจวิตามนิเสริมอาหารที่ไดรับเพื่อดูรองรอยการแทรกแซง  

ปนเปอนหรือเสียหาย หรือ "ของปลอม"   

• เก็บวิตามินเสริมอาหาร ตัวเรงปฏิกิริยาสําหรับใชในหอง 

ทดลอง และสารที่ทาํใหแบคทีเรียและสารพิษสลายพษิในทีท่ี่ปลอดภัย  

• ทํารายการวิตามินเสริมอาหาร ตัวเรงปฏิกริิยาสําหรับใช 

ในหองทดลอง และสารทีท่ําใหแบคทีเรียและสารพิษสลายพษิและสืบสวนสวนที่หายไป 

หรือเกินมาที่นอกเหนือไปจากปกติ  

การปดปาย 

• เก็บปายผลิตภัณฑไวในทีท่ีป่ลอดภัย และทําลายปาย 

ที่หมดอาย ุหรือที่ไมตองการ  



นมดิบ 

• รับนมดิบเฉพาะจากถังที่ชองเปดมีล็อค หรือตราผนึก 

ที่มีหมายเลขกํากับจากคร้ังสุดทายที่ลางถังนั้นจนกระทั่งถึงเวลาที่สงมอบนม อาจยกเวนได 

ในกรณีที่ไดตรวจนมที่นาํมาอยางถีถ่วน และอธิบายอยางมีเหตุผล และพิสูจนไดวา 

ทําไมจึงแตกตางไป ไมจาํเปนตองปดล็อค หรือประทับตราในระหวางทีร่ถบรรทุกถังนมนั้น 

อยูในสายตาของคนขับรถโดยตรง  

• ใชเฉพาะบริษทัขนสงที่รูจักและเปนทีเ่ชื่อถือไดเทานั้น  

• จัดทําหมายกําหนดการสงวติามินเสริมอาหาร 

และไมรับของที่ไมไดมาตามกําหนดการ หรือจากคนขับรถที่ไมมกีารแจงใหทราบ 

และสืบสวนการขนสงที่ลาชาหรือสูญหาย  

• ควบคุมดูแลการรับนมจากผูมาสง  

• ตรวจปริมาณที่ไดรับกับประมาณที่ระบุไวในเอกสารนําสง  

• ตรวจยืนยนัวาผูดําเนนิการสถานีรับสงนมปริมาณมาก 

ที่สงนมดิบปฏิบัติตามมาตรการปองกนัตามคําแนะนํานี้  

• ล็อคหรือผนึกตราโดยมีหมายเลขกํากบัถังทุกใบ 

ต้ังแตลางถงัคร้ังสุดทาย จนกระทัง่ถึงเวลาที่นาํนมไปสงที่สถานีรับสงนมปริมาณมาก 

หรือที่ผูผลิตน้าํนม ไมจําเปนตองปดล็อคหรือประทับตราในระหวางทีร่ถบรรทุกถังนมนั้น 

อยูในสายตาของคนขับรถโดยตรง  

ถาฟารมโคนม  ผูขนสงนมปริมาณมาก  สถานีรับสงนมปริมาณมากหรือผูผลิตน้ํานมสงสัยวา 

ผลิตภัณฑของตนที่ผลิตตามกฎของสํานกังานอาหารและยาถูกเปลี่ยนแปลง  "ปลอม" 

หรือการกระทาํอันเปนการประสงคราย อาชญากรรม หรือการกอการรายอ่ืนๆ  

สํานักงานอาหารและยา 

แนะนาํวา ใหผูดําเนนิการแจงเหตุทางหมายเลขโทรศัพทฉุกเฉินที่ติดตอไดตลอด 24 ชั่วโมง 

ที่หมายเลข , 1-866-300-4374 หรือ 301-796-8240 หรือติดตอสํานักงานอาหารและยาประจําทองที ่

หมายเลขโทรศัพท 

ของสํานกังานอาหารและยาประจําทองที ่มีที่ 

http://www.fda.gov/ora/inspect_ref/iom/iomoradir.html 

http://www.fda.gov/ora/inspect_ref/iom/iomoradir.html


สํานักงานอาหารและยาแนะนําใหผูดําเนนิการแจงตอเจาหนาที่รักษากฎหมายและเจาหนาที ่

สาธารณสุขที่เกี่ยวของดวย 

 
(1) คําแนะนาํนีเ้รียบเรียงโดยคณะดูแลปองกันอาหารในศูนยความปลอดภัยดานอาหารและโภชนาการ 

ประยุกตของสํานักงานอาหารและยา 

 

เอกสารขางตนนีย้กเลิกเอกสารฉบับกอนที่ออกในวันที่ 11 กรกฎาคม 2003 

 

http://www.fda.gov/Food/GuidanceComplianceRegulatoryInformation/GuidanceDocuments/FoodDefenseandEmergencyResponse/ucm083049.htm#ftnref1#ftnref1
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